Garantie bij Mijn Sta-op Stoel
Gewoon goed geregeld. Zonder kleine lettertjes.

Bij ons kooptu een sta-op stoel waaru jarenlang zorgeloos van wilt genieten. Daaromkrijgt u bij ons standaard 5 jaar garantie op alle
techniek van de stoel. Gewoon inbegrepen, zonder extra kosten.

5 jaar garantie op de techniek
Gaat er technisch iets kapot aan uw stoel? Dan lossen wij dit op.

U krijgt 5 jaar garantie op alle technische onderdelen, zoals bijvoorbeeld:

Motoren
Elektrische bediening
Frame

Elektronica en aansluitingen

Kort gezegd: alles wat technisch kapot kan gaan aan de stoel valt onder de garantie.

2 jaar garantie op de bekleding

De bekleding vanuw stoel krijgt bijons 2 jaar garantie.

Mocht er binnendeze periode iets misgaan door normaal gebruik, zoals vroegtijdige slijtage of een probleem metde afwerking, dankijken
wij samen naar een passende oplossing.

Geen extragarantiepakket nodig
Bij sommige aanbieders moet u extra betalen voor langere garantie. Wij houden het liever simpel:

Bij onszit de garantie er standaard al bij.
Geen extra pakketten, geenverrassingen achteraf.

Wat valt niet onder garantie?

Natuurlijk zijn er een paar uitzonderingen. Garantie geldt niet bij:

(] Opzettelijke schade

®  Schade door verkeerdgebruik

(] Beschadigingen door ongelukjes of huisdieren

(] Normale gebruikssporen na verloop vantijd
Maar komt u ergens niet uit? Belons gewooneven. We denkenaltijd metu mee en zoekensamen naar eenoplossing.
Wij helpenugraag

Een stoel kooptu niet elke dag. Daarom vinden wij service minstens zo belangrijk als kwaliteit.

Heeft u een vraag of werkt er iets nietzoals hethoort? Neem gerust contact met ons op. Wij helpenu graag verder



